AILE iCi VE KADINA KARSI SIDDETLE MUCADELE BURO AMIRLIGI
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN HIZMETIN TAMAMLANMA
NO BELGELER SURESI
1 6284 Sayil1 Ailenin Korunmasma Ve Kadna Kars1 Siddetin [fade, Kimlik Bilgileri 1-2 saat
Onlenmesine Dair Kanun Kapsaminda Verilen Tedbir
Kararmna Aykirilik
2 Aile Hukukundan Kaynaklanan Yiikiimliiliigiin Ihlali Ifade, Kimlik Bilgileri 2-3 saat
3 Cinsel Saldiri Ifade, Kimlik Bilgileri Giin Igerisinde
4 Cinsel Taciz Ifade, Kimlik Bilgileri Giin I¢erisinde
5 Santaj Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik Giin Icerisinde
6 Guveni Kotiiye Kullanma Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik 2-3 saat
7 Hakaret Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik 1-2 saat
8 Kasten Yaralama Ifade, Kimlik Bilgileri, Tank 2-3 saat
9 Kisiyi Hiirriyetinden Y oksun Kilma Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik 2-3 saat
10 Kisilerin Huzur ve Siikinunu Bozma Ifade, Kimlik Bilgileri 2-3 saat
11 | Konut Dokunulmazligmin Ihlali Ifade, Kimlik Bilgileri 1-2 saat
12 Tehdit Ifade, Kimlik Bilgileri, Tamk 1-2 saat
13 Cocugun Kagirilmas1 Ali Konulmasi Ifade, Kimlik Bilgileri 2-3 saat
14 Taksirle Yaralama Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik Giin Icerisinde
15 Intihara Tesebbiis Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik Giin Icerisinde
16 Yagma Ifade, Kimlik Bilgileri, Tanik 2-3 saat
17 Mala Zarar Verme Ifade, Kimlik Bilgileri, Tamk 2-3 saat
18 Kot Muamele Ifade, Kimlik Bilgileri, Tamk 2-3 saat
19 Talimat (Savcilik Kanaliyla) [fade, Kimlik Bilgileri Giin Igerisinde
20 Teblig (Savcilik Kanaliyla) Kimlik Bilgileri 2-3 saat




AILE iCi VE KADINA KARSI SIDDETLE MUCADELE BURO AMIRLIiGi

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQ)
1 Giinlii Adli Tahkikat Evrakli [fade tutanaklari Guiniinde
Olay ile ilgili tutanaklar
Dr Raporlar1
Stipheli Haklar1 Formlar1
2 Giinsiiz Adli Tahkikat Evrakl [fade tutanaklari 15 Giin
Olay ile ilgili tutanaklar
Dr Raporlari
Stipheli Haklar1 Formlar1
3 Adres Tespiti Aragtirma Tutanagi 10 Giin
4 C. Bagsavciligindan Gelen Istenen sahislar yada belgeler 10 Gin
Evraklar
5 Mahkemeye Ait Istenilen Belgeler Dosyadaki eksik belgelerin tamamlanmasi 10 Gin
6 CIMER Miiracaatlari Yazili miiracaat 15 Gin
7 Ifade Alma Niifus Ciizdani Ayni Is Giinii
8 Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina 1- Yazili Miiracaat (dilek¢e hakkiin kullanilmasima dair kanun 30 Gin
Dair Kanun Kapsaminda Yapilan kapsaminda)

Mdiiracaatlara Cevap Verilmesi

2- Basvuru sahibinin adi-soyadi, imzas1 ve is veya ikametgah adresinin
bulunmas1 gerekmektedir. (belli bir konuyu ihtiva etmeyenler, yargi
mercilerinin gorev alanina giren konular ve 1 maddedeki sartlardan

herhangi birini tasimayanlar incelemeye alinmaz)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasi ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat

yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri |Yakutiye ilge Emniyet MudurlGgi Ikinci Muracaat Yeri Yakutiye Kaymakamlig

Isim Mahir GOKMEN Isim Murat OZTURK

Unvan ilce Emniyet Midiri Unvan Kaymakam

Adres Muratpasa Mah. ismetpasa Cad. No:8 Yakutiye/Erzurum Adres K. Karabekir Pasa Mah. Golbasi Cad. Yakutiye/Erzurum
Tel 0442 243 0155 Tel 0442 240 00 02-03







YAKUTIYE iLCE EMNIYET MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

(BELGE YONETiIMi VE KOORDINASYON BURO AMIRLIGi)

HIZMETIN
SIRA i ; i TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
Etkinlik (Dugun, Nisan, Asker : . y
1 Eglencesi) Izin Tebligat Dilekge ve Taahhitname Ayni Gln
2 Id?.” Para C'efza'sllna Yapllgn Mahkeme Karari Ayni Gln
Itirazin llgili Birime SevKi

VATANDASA DOGRUDAN HiZMET SUNULAN BASKACA BiR KONU BULUNMAMAKTADIR.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasia ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi1 hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ik Miiracaat Yeri |Yakutiye ilge Emniyet Mudirltgi

ikinci Miracaat Yeri

Yakutiye Kaymakamlig

Isim Mahir GOKMEN Isim Murat 6ZTURK

Unvan ilce Emniyet Miidiri Unvan Kaymakam

Adres Muratpasa Mah. ismetpasa Cad. No:8 Yakutiye/Erzurum Adres K. Karabekir Pasa Mah. Gélbasi Cad. Yakutiye/Erzurum
Tel 0442 243 0155 Tel 0442 240 00 02-03




GOLBASI SEHIT ZEKAI AKTAS POLIS MERKEZi AMIRLIGI
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU EK-2
HIZMETIN
SIRA ; ; i TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)

1- Ifade Tutanaklar:

1 |Giinlii Adli Tahkikat Evraklar: 2- Olay le ilgili tutanaklar Giiniinde
3- Dr. Raporlar1
4- Siipheli Haklar1 Formlari
1- Ifade Tutanaklar:
2- Olay ile ilgili tutanaklar

2 |Glinsiiz Adli Tahkikat Evraklar 3- Dr. Raporlar1 15 Gin
4- Sipheli Haklar1 Formu
1- Yakalama Tutanagi

3 |Askeri Tahkikat Evraklari 2- Tahkikat ile ilgili tutanaklar 15 Gin
3- Durumu bildirir belge

4  |Sosyal Ekonomik Durum Aragtirma Tutanagi 10 Gin
1- ifade tutanagi

o A e . 2- Sikayete konu olay ile ilgili tutanaklar .

5 |[Sikayetci Dilekgeleri 3- Dr. Raporlari 15 Gin
4- Siipheli Haklar1 Formlar1

6 |Zorla Getirme Karar1 Ust Yazi1 Tutanak Gunli

7 |Adres Tespiti Aragstirma Tutanagi 10 Giin

8 |C. Bassavciligindan Gelen Evraklar|  Istenen Sahis ya da Belgeler 10 Giin
1- Miiracaat Tutanagi

9 |Maduriyet Giderici Muracaatlar 2- Gorgii Tespit Tutanag: 1 Gin

3- Dr. Raporu




10 [Mahkemeye Ait istenen Belgeler Dosyadaki eksik belgelerin tamamlanmasi 10 Gin
11 |Cimer Miiracaatlar1 Yazili1 Miiracaat 15 Gin
12 |Yakalanan Yabanci Sahis Islemleri Istenmiyor 1 Gln
13 |ifade Alma Niifus Ciizdani Ayni s Glni

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina
14 |Dair Kanun kapsaminda yapilan
Miracaatlara cevap verilmesi

1- Yazili Miircaat: (dilek¢e hakkinin kullanilmasina dair kanun kapsaminda)

2- Basvuru sahibinin adi-soyadi, imzasi ve is veya ikametgah adresinin
bulunmasi gerekmektedir.(belli bir konuyu ihtiva etmeyenler, yargi 30 Gun
mercilerinin gorev alanina giren konular ve 1 maddedeki sartlardan herhangi
birini tagimayanlar incelenmeye alinmazlar)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi1 hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

1k Miiracaat Yeri| GOLBASI SEHIT ZEKAI AKTAS POLIS MERKEZI Ikinci Muracaat |Yakutiye Kaymakamligi
AMIRLIGI Yeri

Isim Sercan AKARSU Isim Murat OZTURK

Unvan Golbasi Sehit Zekai AKTAS Polis Merkezi Amir V. Unvan Kaymakam

Adres Kazim Karabekir Pasa Mah. 2.Karskapi1 Cad. No:71 Adres K. Karabekir Pasa Mah. G6lbasi Cad. Yakutiye/Erzurum
Yakutiye/ERZURUM

Tel 0442 24310 33 Tel 0442 240 00 02-03




GURCUKAPI SEHIT ABDULKADIR GUNGOR POLIiS MERKEZi AMIRLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HIiZMETIN
NO TAMAML
ANMA
SURESI
(EN GEQ)
1 Giinlii adli Tahkikat Evraklari 1-Ifade tutanaklar Guniinde
2-Olay ile ilgili tutanaklar
3-Dr Raporlar1
4-Siipheli Haklar1 Formlart
2 Giinsiiz Adli Tahkikat Evraki 1-Ifade tutanaklari 15 Giin
2-Olay ile ilgili tutanaklar
3-Dr Raporlar1
4-Siipheli Haklar1 Formlart
3 Askeri Tahkikat Evraklar 1-Yakalama Tutanag: 15 Gin
2-Tahkikat ile ilgili tutanaklar
3-Durumu bildirir belgeler
4 Sosyal Ekonomik Durum Arastirma Tutanagi 10 Gin
5 Sikayetci Dilekgeleri 1-ifade tutanag 15 Giin
2- Sikayete konu olay ile ilgili tutanaklar
3-Dr. Raporlari
4-Siipheli Haklar1 Formlar
6 Zorla Getirme Karari Ust Yazi Tutanak Ginli
7 Adres Tespiti Aragtirma Tutanagt 10 Gin
8 C. Bagsavciligindan Gelen Evraklar Istenen Sahis ya da belgeler 10 Giin
9 Magduriyet Giderici Miiracaatlar 1-Miiracaat Tutanagi 1 Gun
2-Gorgii Tespit Tutanagt
3-Dr. raporu
10 Mahkemeye Ait Istenen Belgeler Dosyadaki eksik belgelerin tamamlanmasi 10 Giin
11 CIMER Miiracaatlari Yazili Miiracaat 15 Giin
12 Yakalanan Yabanci Sahis islemleri Istenmiyor 1 Giin
13 Ifade Alma Nifus Ciizdam Aym Is
Giunu
14 Dilek¢e Hakkinin Kullanmasina Dair 1-Yazili Miiracaat: (dilek¢e hakkinin kullanmasina dair kanun kapsaminda) 30 Gin
Kanun kapsaminda yapilan Miiracaatlara | 2-Bagvuru sahibinin adi-soyadi, imzasi ve is veya ikametgah adresinin
cevap verilmesi bulunmasi gerekmektedir. (belli bir konuyu ihtiva etmeyenler, yargi
mercilerinin gorev alanina giren konular ve 1 maddedeki sartlardan herhangi
birini tagimayanlar incelemeye alinmazlar)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadigimn tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine
basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri GURCUKAPI SEHIT ABDULKADIR |ikinci Yakutiye Kaymakamlig
GUNGOR POLIS MERKEZi AMIRLIGI |Miiracaat Yeri

isim Nizam GUNES Isim Murat OZTURK

Unvan Polis Merkezi Amiri V. Unvan Kaymakam

Adres Kazim Karabekir Pasa Mah. Adres K. Karabekir Pasa Mah. Golbasi Cad.
2.Karskapi Cad. No:71 Yakutiye/Erzurum
Yakutiye/ERZURUM

Tel 0442 24310 33 Tel 0442 240 00 02-03




YAKUTIYE ILCE EMNIYET MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI
(SILAH VE PATLAYICI MADDELER BURO AMIRLIGI)

HIZMETIN
. TAMAMLANMA
HiZMETIN BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
ADI (EN GEC)
1-Dilekce (Kaymakamlik Makamina),
2-2 Adet fotograf (Son 1 yil iginde ¢ekilmis),
3-Gorev Belgesi (30 giinii gegmemis ve miihiirlii olacaktir),
4-Saglik Kurulu Raporu (Yonetmelik’in 8’inci maddesi (a) bendi ile (e) bendinin 1,2,3,4,5 ve 10 numarali bend
Kamu kapsamlpa girenler harig), )
Gérevlisi 5-Vadesi ge¢cmis vergi borcunu gosterir yazi (Vergi Dairesi Miidiirliigiinden), 7 GUN
. 6-Silah Ruhsat Kart Bedeli yatirildigina dair dekont.
Silah Tasima
Ruhsat NOT:Belediye Baskanlar1 ve muhtarlar i¢in ayrica il/ilge se¢cim kurulu yazisi (Se¢im yoluyla gelmis olma sarti
vardir). Bagka il/ilgede kaydi bulunan tabancanin ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir alinmak istenilmesi
veya yapilan tahkikat neticesinde hakkinda Mahkeme kaydmnin bulunmasi durumunda (7) giinliik siire
uzayabilir.
1-Dilek¢e (Kaymakamlik Makamina),
2-2 Adet fotograf (Son 1 yil iginde ¢ekilmis),
3-Emeklilik Onay1 (6 ay igerisinde bagvurulmaz ise Saglik Kurulu Raporu istenecektir),
4-Emekli olus sekline, hakkinda meslekten veya memuriyetten c¢ikarma cezasi istemiyle tahkikat agilip
acilmadigini veya kesinlesmis bir mahkeme karar1 bulunup bulunmadigina iliskin kurum yazisi,
Emekli 5-Emekli Kimlik Kart1 fotokopisi,
Kamu 6-Vadesi ge¢mis vergi borcunu gosterir yazi (Vergi Dairesi Midiirliiglinden),
Gorevlisi 7-Saglik sebebi ile emekli edilenlerden ilk rapordan da bahsedilerek diizenlenmis silah ruhsati almasinda 7 GUN
Silah Tasima | sakinca olmadigina dair son saglik durumunu bildirir saglik raporu,
Ruhsati 8- Silah Ruhsat Kart Bedeli yatirildigina dair dekont.

NOT: Bagka il/ilgede kayd:1 bulunan tabancanin ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir alinmak istenilmesi
veya yapilan tahkikat neticesinde hakkinda Mahkeme kaydmin bulunmasi durumunda (7) giinliik siire
uzayabilir.




Silah
Bulundurma
Ruhsati

1-Dilekge (Kaymakamlik Makamina),

2-2 adet fotograf (Son 1 y1l i¢inde ¢ekilmis),

3-Saglik Kurulu Raporu (Heyet-Devlet Hastanesi/Vakif Universitesinden alinacaktir),
4-Silah Bulundurma Ruhsat1 harci (5 yillik- Vergi Dairesi Midiirliigiine yatirilacaktir),
5-Vadesi gegmis vergi borcunu gosterir yazi (Vergi Dairesi Mdirligiinden),
6-Yenilemelerde eski ruhsat fotokopisi,

7-Parmak izi (miiracaat esnasinda alinacaktir),

8-Silah Ruhsat Kart Bedeli yatirildigina dair dekont.

Isyerinde Bulundurma Ruhsati isteyenler; (Tiim belgelerdeki adres bilgileri aym olacaktir)

1-Isyeri agma ve galistirma ruhsat1 (Isyeri agma ve ¢alistirma ruhsatina tabi olunmamasi halinde buna iliskin
belge ve isletme/faaliyet izin belgesi) fotokopisi,

2-Miikellefiyeti gosterir vergi dairesi yazisi,

3-Isyeri ortaklik veya sirkete ait ise yonetimin buna iliskin karar1 ve muvafakat yazis.

NOT: Armagan, hatira ve antika silahlar ile yar1 otomatik yivli av tiifeklerine bulundurma ruhsati verilebilir.
Ayrica hatira ve antika silahlar igin Kriminal Polis Laboratuvarlarindan ekspertiz raporu aldirilacaktir. Baska
il/ilgede kaydi bulunan tabancanin ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir alinmak istenilmesi veya yapilan
tahkikat neticesinde hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi durumunda (7) giinliik siire uzayabilir.

7 GUN

Yivsiz Tufek
Ruhsatname
Si

1-Dilekce (Kaymakamlik Makamina),

2-2 Adet fotograf (Son 1 yil iginde ¢ekilmis),

3-Saglik raporu (Aile Hekiminden/Aile Sagligi Merkezinden alinacaktir),

4-Yivsiz Tufek Ruhsatnamesi harci (5 yillik- Vergi Dairesi Miidiirliigiine yatirilacaktir),
5-Vadesi gegmis vergi borcunu gosterir yazi (Vergi Dairesi Miidiirliigiinden),
6-Yenilemelerde eski ruhsatname fotokopisi ve kayitl yivsiz av tiifekleri,

7-Parmak izi (miiracaat esnasinda alinacaktir),

8- Silah Ruhsat Kart Bedeli yatirildigma dair dekont.

NOT: Baska il/ilgede kaydi bulunan ruhsatnamenin yenilenmesi, yivsiz av tiifeginin devir alimmak istenilmesi
veya yapilan tahkikat neticesinde hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi durumunda (7) ginlik siire
uzayabilir.

Resmi Kurumlar I¢in;

1-Resmi kurumun demirbas tiifek alma istegini bildirir resmi yazi,
2-Yivsiz av tiifeginin demirbas defter kaydi,

3-Yivsiz av tiifeginin ve fiseklerin muhafazasi i¢in gorevlendirme yazisi.

7 GUN




Ses ve Gaz
Fisegi
Atabilen

5 | Silah
Bildirim
Belgesi

1- Dilekge (Kaymakamlik Makamina),
2- 2 Adet fotograf (Son 1 yil i¢inde ¢ekilmis),
3-Silah Ruhsat Kart Bedeli yatirildigia dair dekont.

NOT: Gerekli evraklar alindiktan ve tahkikat yapildiktan sonra vatandas adina PATBIS sistemi iizerinden Ses ve 30 DAKIKA

Gaz Fisegi Atabilen Silah Satin Alma Hakki tanimlamasi yapilir. Fatura tarihinden itibaren (1) ay icerisinde
silahin kayit altma almmasi icin Fatura ve Silah ile birlikte vatandasin tarafimiza miiracaat etmesi

gerekmektedir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda baz1 hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri  : Yakutiye Ilce Emniyet Miidiirliigii

Isim
Unvan
Adres

Tel

: Mahir GOKMEN

: llge Emniyet Miidiir(

: Muratpasa Mah. Ismetpasa Cad. No;8
Yakutiye/Erzurum

0442 243 01 55

Ikinci Miiracaat Yeri : Yakutiye Kaymakamligi

Isim
Unvan
Adres

Tel

: Murat OZTURK
: Yakutiye Kaymakami
: K. Karabekir Paga Mah. Gélbasi Cad.

Yakutiye/Erzurum

: 0442 240 00 02-03




