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Hizmet Standartları Tablosu 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN 
BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ 

(EN GEÇ) 

1 Aile Hekimliği Kayıt İşlemleri Aile Hekimi Kayıt/ 
Değiştirme Talep 

Dilekçesi 

3 gün 

2 Bağışıklama Hizmetleri (Hac ve Umre 
Aşıları) 

T.C. Kimlik numarası  15 dk 

3 Çevre Kirliliği Kontrol Raporları Kişi veya Kurumların 
talep dilekçesi 

3 gün 

4 CİMER, SABİM ve Diğer Şikayetler Resmi yazı/ Dilekçe 30 gün 

5 Kanser Taraması İşlemleri Bireysel başvuru/ T.C. 
kimlik numarası 

15 gün 

 

'Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru 

yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı 

hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda öncelikle ilk müracaat yerine daha sonra ikinci müracaat 

yerine başvurunuz.' 
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